DORADZTWO POLITYCZNE

Cele nauczania:

Celem kursu „Doradztwo polityczne” jest zapoznanie słuchaczy z problematyką obejmującą takie zagadnienia jak: historia wyborów, strategie kampanii wyborczych i ich organizacja, kształtowanie wizerunku, przywództwo polityczne, komunikacja interpersonalna, kontakt z mediami. Student powinien posiąść wiedzę o narzędziach marketingu politycznego i możliwościach ich wykorzystania jak również specyfice i roli marketingu politycznego jako formy komunikacji politycznej. Kurs ma pokazać w jaki sposób zastosować w praktyce metody badania, analizy SWOT i budowy strategii marketingowych w odniesieniu do rynku politycznego. Student powinien umieć samodzielnie przygotować kandydatów do gry politycznej w czasie kampanii wyborczej poprzez umiejętne jej zorganizowanie i  przeprowadzenie. Słuchacz powinien umieć stworzyć właściwy image kandydata jak również przygotować go do publicznych wystąpień. Program kursu obejmuje więc zarówno zagadnienia teoretyczne jak i praktyczne i ma na celu wszechstronne przygotowanie absolwenta do wykonywania zawodu doradcy politycznego. 

TEMATYKA

1. Historia wyborów: Wybory parlamentarne, samorządowe i prezydenckie 1989-2002. Analiza wyników wyborów od 1998 i sondaży (kandydaci, wyniki, frekwencja).
2. Analiza wyborcza: źródła do analizy i pomocnicy, analiza okręgu wyborczego (znajomość ordynacji i metody przeliczeniowej), analiza strategiczna: analiza SWOT, badania opozycji, techniki lustrzane, analiza własnej osobowości.

3. Badania ilościowe i kwotowe: Dobór grupy reprezentatywnej, próba losowa, próba kwotowa, próba losowa obszaru (area probability sampling). Badania jakościowe (fokusowe): rekrutacja uczestników, przygotowanie scenariusza wywiadu, rola i cechy moderatora. 

4. Strategia kampanii wyborczej: Kampania reklamowa i jej strategia. Semantyka terminów. Pytania funkcjonalne. Pytania dotyczące otoczenia. Przygotowanie strategii. Różnica strategiczna. Terminy. Zapis bieżący (kalendarz i dziennik kampanii). Strategie w kampaniach wyborczych i referendalnych. Metodologia strategii.

5. Organizacja kampanii wyborczej: Budowanie zespołu. Komitet wyborczy. Struktura sztabu. Organizacja sztabu. Terminarz wyborczy. Finanse. Prawo. Kampania ukierunkowana. Kampania negatywna. Zarządzanie kryzysem. Promocja. Reklama (kolorystyka, tekst w reklamie, slogan reklamowy, Public Relations, efektywność reklamy, media spinning). 

6. Wizerunek: Wizerunek jako podstawowy instrument w karierze. Piramida sukcesu. Elementy autowizerunku. Porządek postrzegania i ocena cech nowo poznanego człowieka. Rekwizyty statusu i szacunku dla siebie. Niszczyciele wizerunku. Wzmacnianie przekazu. Zasadnicze cechy profesjonalizmu. Wygląd zewnętrzny. Sposoby kreacji wizerunku polityka w mediach. Wizerunek wroga  i sojusznika politycznego. 
7. Przywództwo polityczne: definicja, koncepcje przywództwa politycznego, klucz do przywództwa. Sposoby planowania działań. Rozwiązywanie problemów. Postawa lidera. Kształtowanie właściwej postawy. Działania niepożądane dla dobrego przywódcy. Wielki przywódca. Wartościowi ludzie. Organizowanie czasu. 
8. Komunikacja interpersonalna: Reguła wzajemności. Zaangażowanie i konsekwencja. Zasada dowodu społecznego. Zmienne wpływające na poziom sympatii do danej osoby. Autorytet. Reguła niedostępności. Zjawisko pierwszego wrażenia. Jak wpływać na negocjacje?. Siła perswazji w negocjacjach. Składniki komunikacji niewerbalnej. Zachowanie przed kamerą. Komunikacja werbalna: skuteczność komunikacji. Zasady wystąpień publicznych. Autoprezentacja i panowanie nad stresem w polityce. Ogólne zasady poprawnego pisania: korespondencji, komunikatu do prasy, sprostowania, ogłoszenia wyborczego, ulotki wyborczej, programu wyborczego, listu do wyborcy, prośby o dofinansowanie. Język, słownictwo i humor w wypowiedzi politycznej. 

9. Kontakt z mediami: Charakterystyka dziennikarzy. Utrzymywanie dobrych stosunków z dziennikarzami. Dekalog współpracy z dziennikarzami. Konferencja prasowa. Wywiad przez telefon. Atuty podczas wywiadu. Prasa. Cechy reklamy prasowej. Jak zaprojektować ogłoszenie w gazecie. Radio. Specyfika radia. Jak wyprodukować dobry spot radiowy?. Cechy telewizji i reklamy TV. Telewizja i wywiad telewizyjny. Wizerunek na wizji. Reklama w TV. Internet. Wykorzystanie Internetu. Hierarchia ważności strony. Czego należy unikać w tekstach internetowych?. Rola i zadania mediów (dziennikarzy) w komunikowaniu politycznym. 
10. Marketing bezpośredni: Marketing zwykły i bezpośredni. Zalety i metody. Oczekiwania w stosunku do kandydata. Baza danych (dane: personalne, preferencyjne, komunikacyjne). Narzędzia marketingu bezpośredniego. Docelowe audytorium. Bezpośrednie kanały przekazu. Rola dialogu w marketingu bezpośrednim. Rodzaje wystąpień. Psychologia kolorów. Wiec. Przed wystąpieniem publicznym. Trudne audytorium. Tłum-cechy charakterystyczne. Bankiet. Reklama bezpośrednia. Metoda „od drzwi do drzwi”. Kandydaci a marketing bezpośredni. Wpływ społeczny.
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